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TRAVAIL NOTÉ 1
L’ARTT : un portrait social (enquête) 
(20 points)

Consignes de réalisation
–	 Cliquez ici pour accéder à la feuille de réponse prévue pour ce travail noté.

–	 Remplissez soigneusement la feuille de réponse et enregistrez-la sur votre ordinateur sous 
ce nom : adm4025_tn1_votrenom. Ce document deviendra ainsi votre fichier-réponse.

–	 Rédigez votre travail directement dans votre fichier-réponse en suivant la démarche pro-
posée dans le présent document.

–	 Révisez votre démarche et enregistrez vos modifications.

–	 Consultez le site Web du cours, section Dépôt des travaux, afin de vous familiariser avec 
la procédure de dépôt des travaux et acheminez ensuite votre fichier en toute sécurité à 
votre personne tutrice.

Présentation
À partir des concepts étudiés dans les deux premières parties du manuel de cours Pour une 
meilleure articulation des temps sociaux tout au long de la vie : l’aménagement et la réduc-
tion du temps de travail (La durée du travail : tendances de fond et L’ARTT comme moyen de 
contrer le chômage et l’exclusion), des capsules vidéo visionnées jusqu’à maintenant, des autres 
documents de cours portant sur la conciliation et les temps sociaux, et de la grille d’enquête 
fournie dans les pages suivantes, vous devrez mener une enquête dans une entreprise de 
votre choix auprès de six personnes, dont une faisant partie des responsables des ressources 
humaines. Ces entrevues pourront être effectuées en personne, par téléphone ou par courriel.

Dans ce premier travail noté, vous devrez donc décrire les mesures d’ARTT en vigueur ou envi-
sagées dans cette entreprise. À partir de la grille d’enquête proposée dans les pages suivantes, 
vous devrez réaliser une étude descriptive de l’organisation et effectuer, ensuite, à la lumière 
de vos lectures, une brève réflexion sur l’ARTT. Voici la démarche proposée :

Introduction

–	 Présentez l’entreprise et les personnes interviewées (environ ½ page).

https://m2.teluq.ca/theme/adm4025/doc/adm4025_tn1_votrenom.docx
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Développement

–	 Décrivez brièvement un minimum de trois mesures d’ARTT envisagées ou déjà en vigueur 
dans l’entreprise (environ 1 page).

–	 Distinguez les caractéristiques de chaque mesure d’ARTT et l’effet qu’elle aura sur les pra-
tiques de GRH; précisez votre point de vue en vous référant aux concepts et aux auteurs 
cités dans le manuel et dans les capsules vidéo (environ 3 pages).

–	 Comparez ensuite l’une de ces mesures à une de celles mentionnées dans les capsules 
vidéo (environ 2 pages).

–	 Précisez les aspirations des personnes concernées par les mesures d’ARTT (environ 2 pages).

Conclusion

–	 Présentez votre propre opinion sur l’ARTT; justifiez votre position en vous inspirant de 
certaines réflexions ou idées présentées dans le manuel et les capsules vidéo (environ 
1½ page).

Dans son ensemble, votre travail devra compter un maximum de 10 pages à interligne et demi.

Attention!

Dans ce travail, assurez-vous d’indiquer toute référence à des idées empruntées ou à des pas-
sages cités provenant d’un ouvrage ou d’un site Internet. Nommez les cas issus des documents 
du cours, s’il y a lieu. Au besoin, prenez exemple sur la bibliographie du manuel pour présenter 
vos références. Vous pouvez également consulter le site Web de l’InfoSphère, incontournable 
en matière de méthodologie de travail : http://www.bibliotheques.uqam.ca/InfoSphere/index.
html

La qualité du français sera également considérée dans l’évaluation. La note obtenue pour ce 
travail pourra donc être diminuée d’un maximum de 2 points (10 % de la note) si vous ne res-
pectez pas les règles d’usage du français (grammaire, orthographe, etc.). Nous vous invitons 
donc à vous relire de manière attentive.

http://www.infosphere.uqam.ca/
http://www.infosphere.uqam.ca/
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Critères d’évaluation

L’entreprise et les personnes interviewées sont clairement présentées. 1 point

Les mesures d’ARTT prévues ou mises en place sont décrites 
explicitement. 2 points

Les caractéristiques de ces mesures et leur influence sur la GRH sont bien 
décrites. 3 points

Une des mesures a été comparée à une de celles mentionnées dans les 
capsules vidéo. 2 points

Les aspirations des personnes rencontrées en matière d’ARTT ont été 
décrites. 1 point

Le point de vue adopté sur l’ARTT est clairement spécifié et habilement 
justifié. 3 points

Les références aux notions abordées dans ce cours sont évidentes et 
viennent étayer l’analyse. 3 points

Les idées et les informations contenues dans ce travail sont à la fois 
claires et cohérentes. 3 points

Le travail est structuré (paragraphes, titres et sous-titres, etc.) et bien 
présenté. 2 points
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Grille d’enquête
1.	 Informations sur les personnes interrogées :

–	 Homme/femme

–	 Tranche d’âge

–	 Situation familiale

–	 Secteur d’activité :
•	 Primaire
•	 Manufacturier
•	 Construction
•	 Transport, communications et services
•	 Commerce
•	 Finances et assurances
•	 Services
•	 Administration publique
•	 Autres

–	 Horaires hebdomadaires :
•	 1 à 15 heures
•	 15 à 29 heures
•	 30 à 39 heures
•	 40 à 49 heures
•	 50 heures et +

2.	 Mesures en place dans l’entreprise, mesures en vigueur ou souhaitées par 
les personnes interrogées :

–	 Mesures de réduction :
•	 Temps partiel
•	 Partage de poste
•	 Congés familiaux
•	 Congé de courte durée
•	 Congé d’études
•	 Congé sabbatique
•	 Réduction hebdomadaire
•	 Réduction d’horaire quotidien
•	 Semaine de 4 jours
•	 Autres
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–	 Mesures d’aménagement :
•	 Horaire flexible
•	 Horaire à la carte
•	 Semaine comprimée (35 hres en 4 jours)
•	 Travail à domicile
•	 Mallette électronique
•	 Autres


