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LE TRAVAIL EN EQUIPE

SOURCE :
S. Bissonnette, M. Richard (2000), Comment construire des compétences en classe, Montréal, Cheneliére/

McGraw-Hill, p. 43-46.

© Télug 2011 _/




Comment

je me comporte?

J'aide les autres.

J'accepte 'aide des autres.

Figure 2.8  Quiil 3; Le travail en équipe

Le travail en équipe

Le travail en équipe représente un autre moyen de favoriser
chez les éléves le développement de compérences sociales
dont, plus particuligrement, Thabitude de coopérer en
aldant les autres et en acceprant également aide des autres
(higure 2.8). Parce qu'il fait appel aux interactions, le tra-
vail en équipe constitue un contexte permettant d’excreer
les compétences Tides 2 la communication tout en sou-
tenant le développement de la métacognition, car les éléves
viennent valider lenr compréhension de la tiche et la
démarche qu'ils onc utilisée. Comme nous P'avons vu en
début de chapitre, le besoin de validation se sirue au coeur
de la dimension sociale de apprentissage et constirue le
moteur du travail en équipe. Généré par le cerveau émo-
tionnel, ce besoin naturel d’échanger incite les éléves
nommer ce qu'ils oni compris et retenu de la siruation
d’apprentissage.

Dans fe milien de I'éducation, certaines croyances répan-
dues concernant le rravail en équipe sont crrondes et méri-
tent d'éire rectifides. Notamment, une partie des
enseignants crolent que le travail en équipe bénéficie
surtour aux éleves en difficulté parce qulils sont incapables
de réaliser les tiches individuellement. Or, les recherches
révelent qu'au contraire, Ic travail en équipe profite davan-
tage aux éléves performants, car ceux-ci doivent faire Pef-
fort de rendre leur démarche explicite, ce qu'ils n'ont
pas nécessairement habitude de faire’”. En merrant des mots sur lcur
processus de réflexion, ils peuvent développer leur méracognition,
entichissant ainsi leur compréhension et lintégration de leurs apprentis-
sages en mEmoire.

De plus, ces éleves performants, qui complétent souvent les tiches plus rapi-
dement que les autres et qui en arrivent méme, dans certains cas, 2 bacler
leur travaii pour se diriger vers les activités d’enrichissement, qu'ils trouvent
plus plaisantes, auraicnt phutét avantage 2 aller aider les pairs qui n'ont pas
encore terminé. En les otientant de la sorte, on leur fournit Poccasion de
développer, en plus de leurs processus métacognicifs, Fempathie er la
tolérance envers les autres, des artitudes qui leur manquent souvent, mais
qui constituent les compérences & la base de 'intelligence émotionnelle. En
réalité, ce sont les éleves en difficuleé qui ont le plus besoin d’activités d’en-
richissement et de consolidation, et non leurs pairs plus performants.
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Une aurre croyance limitative concernant le travail en équipe tient son
origine dans le fait que, placés en struation d’échanger avec les autres, cer-
rains éléves ne s'investissent pas dans les tiches proposées et laissent leurs
collegues faire tour le boulot. Par conséquent, on en arrive 4 la conclusion
que le travail en équipe ne fonctionne pas. 1l convient rtoutefois de
sc demander si ces éleves qui ne travaillent pas lorsqu'ils sont en équipe
Jengagent davantage lorsqu’ils se retrouvent seuls. En fait, la réponse est
presque toujours négative. Pourquoi alors priver 'ensemble des éieves
d'un moyen pédagogique favorisant Je dévcloppement de compétences
sociales pour quelques individus qui ne travaillent pas plus seuls quen
équipe et qui, de toute fagon, auront besain de mesures d'encadrement
particuliéres? Dans le contexte actuel, le travail en équipe devient un
incontournable. La question 4 se poser n'est done pas « Devrals-jc, oui ou
non, faire travailler les éléves en équipe?» mals plutdt « Comment dois-je
m’y prendre pour effectucr du travail en équipe en salle de classe ?»

go,fwmmf}ez mezaowfam,fé ? |
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Compétence transversale (sociule) visée:
travailler en coopération

Pistes d'application pratiques?®

% Pour faciliter Uimplantation de cet cutil en salle de classe,
enseignez d'abord de fagon explicite aux éléves comment
travailler en équipe. Avec les éleves plus jeunes, il faut en
particulier démentrer comment se comporter guand on aide
les autres et gquand on se fait alder par les autres, a l'aide de
compertements précis {par exemple, pour aider l'autre, je ne
donne pas la réponse, je questionne pour vérifier ce que lautre
a compris de la consigne, je {'aide & lire et & comprendre la
question, je Uencourage, etc.; pour me faire aider des autres :
jécoute les questions que l'on me pose, je réponds aux
guestions posées, je questionne pour obtenir une explication,
je remercie ceux qui m'aident, etc.).
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Il importe de déterminer au départ (a durée du travail en équipe
et d’en faire part aux éléves, puis de leur laisser un temps de i

-

18. Cette partie sur le travail en équipe s'inspire des travaox en apprentissage coopératil réalisés par
Jim Mowded en collaboration avec Huguette Martin, La coopération ou fil des jours, des outils pour
apprendre 9 roopérer, Montréal, Les Editions de la Cheneliére, 1887,
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Nota bene

o:o

Il faut absolument sassurer
de présenter aux éléves toufes
tes consignes nécessaires pour
effectuer la tdche avant de
leur annoncer que celle-¢f sera
réalisée en équipe, A défaut de
le faire, vous verrez les élaves
diriger leur attention sur le choix
de leurs partenaires d’équipe au
détriment d'une compréhension
adéquate de {a tiche & accomplir.
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giscussion sur le plan social avant de se mettre a la tache,

Ce comportement est tout a fait compréhensible de la part des
élaves puisque nous le faisons nous-mémes comme adultes
lorsque nous sommes placés en situation de travail en équipe.
Pour éviter de devoir faire des interventions disciplinaires sur
un pracessus naturel, an doit e gérer. Lors de [a formation des
aguipes, laissez aux éléves une période d'une durée d'environ
trois minutes pour discuter d'un sujet de leyr choix avant de
leur donner le signal de se metire au travail. Tous les
enseignants qui ont mis cette mesure en place constatent qu'elle |
favorise effectivement la gestion du travail en équipe.

Il devient également important d'effectuer un rappel des

régles de vie avant de placer tes éléves en équipe en vue de
garantir un cimat de travail agréable. Cette intervention s'avére
particuliérement efficace pour les &léves qui ont tendance a
«oublier» de respecter les régles lorsquiils sont placés en équipe.

Parce que l'augmentation du bruit peut rapidement devenir
un drritant important qui dissuadera plusieurs enseignants de
recourir au travail d'équipe, vous pouvez convenir, avec les
éléves, d'un signal du chuchotement et d'un signal du silence
(nar exemple, éteindre les umidres) pour garder le bruit a un
niveau acceptable.

La formation des &quipes se fera en foniction des objectifs
poursuivis. Dans un contexte de travail en équipe d'ovdre
consultatif, ou la tache est de courte durée et dont le but est
de valider la compréhensicn et l'exécution de la tiche, les
élaves peuvent se placer par dyades ou en équipe de trois ou
quatre personnes, a teur gré, Ce travail en équipe consultatif
a un caractére ponctuel et suit souvent une péricde préalable
de travail individuel. Si les objectifs sont de U'ordre de
U'apprentissage et nécessitent un travail en équipe de plus
longue durée, dans le cadre d'un projet par exemple,
lenseignante ou Venseignant se charge de la formatien des
équipes. Il faut s'assurer de bien équilibrer les forces 3
{intérieur de toutes les équipes afin d'éviter que les éléves
performants se regroupent tous ensemble, de méme que les
éléves moyens et les éléves plus faibles. Idéalement, chague
équipe devrait se composer de quatre membres de force
hétérogéne {1 éiéve perfarmante ou performant, 2 éléves
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